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RESUMO

Diferentes segmentos objetivam consolidar a atividade turistica em um produto,
comercializando lazer, cultura, passado e presente, buscando atender as motivacdes do
turista. Neste sentido, o presente artigo objetiva analisar o papel do Estado e das
politicas publicas relacionadas a uma tipologia turistica em ascensdo: 0 enoturismo,
cujas viagens sdao motivadas a partir do interesse pelo vinho e pela regido produtora
como um todo. Através de metodologia qualitativa, foi realizada uma pesquisa descritivo-
exploratdria, caracterizando-se em um estudo de caso no Vale dos Vinhedos. O
levantamento de dados compreendeu entrevistas com representantes da iniciativa
privada local e Secretarios de Turismo de Bento Gongalves, Monte Belo do Sul e
Garibaldi. Dentre os resultados, existiu a presenca do poder publico em pontos cruciais
para a formagédo da rota, no entanto, a falta de uma politica especifica para o enoturismo
tende a comprometer o desenvolvimento do Vale dos Vinhedos.
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ABSTRACT

The various types of tourism aim to consolidate the activity as a product, marketing
leisure, culture, past and present targeted to what drives the tourist. Given that, this study
aimed to analyze the role played by the government and by public policies designed to
chart a course for a touristic tipology in growth: the wine tourism, trips motivated from the
interest in the wine and the producer region. The qualitative field method was
implemented through descriptive-exploratory research characterized by a case study in
the Vale dos Vinhedos. A collection of basic data was compiled from interviews with local
private sector representatives and Secretaries of Tourism in the Bento Goncalves, Monte
Belo do Sul and Garibaldi municipalities, all located in this region. Among the findings, the
Government participate in important points to build the route, however the lack of a policy
specifically targeted to the wine tourism tends to compromise its development in the Vale
dos Vinhedos.
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1 INTRODUCAO

Enquanto fenbmeno do deslocamento consolidado na sociedade atual, o
turismo vem adquirindo importéncia e criando novos desafios em termos econdmicos,
sociais, politicos e culturais, atingindo proporgdes nunca vistas nas viagens de outros
tempos da humanidade, bem como significados diferentes. A atividade turistica ganha
novas formas, objetivando atingir um numero cada vez maior de consumidores — 0s
turistas — individuos que viajam por motivagdes diversas. Paralelo a este crescimento,
faz-se necessério maior atencdo por parte dos envolvidos no setor, pois existem
consequéncias negativas que comprometem o ambiente onde o turismo ocorre. Neste
sentido, o poder publico possui papel fundamental ao elaborar politicas de incentivo e ao
mesmo tempo de controle e planejamento da atividade. Com relacdo a isso, Beni (2006)
destaca que no Brasil, o descaso politico com o setor turistico tem sido grande,

resultando em sérios problemas socio-ambientais e culturais visiveis na atualidade.

O presente artigo objetiva discutir o papel das politicas publicas nacionais
que influenciaram de alguma forma o turismo no pais, focando uma tipologia mais
especificadamente: o enoturismo. Formado por elementos paisagisticos e culturais de
regides produtoras de vinhos, as viagens motivadas por estes aspectos tém origem em
paises europeus, tradicionalmente vitivinicolas (HALL et al, 2004). Devido aos processos
migratérios, em especial a partir do século XVI, o cultivo da uva difundiu-se pelos demais
continentes. Nas Ultimas décadas, paises do chamado Novo Mundo (aqueles onde a
producdo de vinhos ndo possui tradicdo secular) aderiram a divulgacdo do vinho e sua

regido associado ao turismo, caracterizando o enoturismo.

No Brasil, a regido de maior destaque na indlstria vinicola é a Serra
Galcha, que possui a primeira certificagdo de origem de seus produtos: o Vale dos
Vinhedos, localizado entre os municipios Bento Goncalves, Garibaldi e Monte Belo do
Sul. O local tem sido reconhecido pela qualidade de seus vinhos e consolidou-se no
cenario turistico brasileiro recebendo um namero significativo de visitantes. Devido a
importéancia sécio-econdmica e cultural, o Vale dos Vinhedos merece especial atengéo
por parte do meio académico, através de seus estudos, e do poder publico, a partir de
regulamentacdo adequada para seu uso e desenvolvimento pela comunidade, iniciativa

privada e turistas.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo de cunho qualitativo, ao focar sua analise no ambito das
politicas publicas e sua relagdo com o enoturismo no Vale dos Vinhedos, compreendeu
um levantamento do tipo descritivo-exploratério, caracterizando-se em um estudo de
caso, partindo da analise documental e da revisdo bibliografica para identificar as

diferentes variaveis relacionadas ao problema de pesquisa.

O Vale dos Vinhedos é composto por pessoas fisicas e juridicas, envolvidas
ou ndo com a atividade enoturistica local. Optou-se por pesquisar 0s associados da
APROVALE, por fazerem parte de uma associacdo cujos objetivos relacionam-se

diretamente ao turismo e ao desenvolvimento econdmico da localidade.

Em vista disso, do universo de 56 associados produtores e ndo produtores
de vinhos, definiu-se uma amostra constituida por empresas localizadas nos trés
municipios que compdem o Vale, para realizacdo de entrevistas semi-estruturadas.
Considerando-se que as acdes do poder publico diferem de acordo com a localizacao
dos empreendimentos, o critério adotado para escolha dos entrevistados baseia-se no
carater geografico. Neste sentido, foram escolhidos nove representantes para compor o
grupo 1, localizados no inicio da rota, na regido mediana e no final da rota enoturistica
(adotado como sendo Monte Belo do Sul). Além disso, no intuito de buscar o
pensamento da coletividade foi realizada entrevista com o diretor executivo da
APROVALE. Os resultados obtidos foram tabulados utilizando-se a técnica de Lefévre e
Lefevre (2003), construindo o discurso do sujeito coletivo, em primeira pessoa,
destacando as idéias centrais. No momento em que os resultados das entrevistas
tornaram-se repetitivos, foi determinado o encerramento das mesmas para ser realizada

uma amostragem inicial.

A segunda parte da amostra foi construida de entrevistas semi-estruturadas,
junto aos representantes do poder publico de Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo
do Sul, responséaveis pelo desenvolvimento do turismo na esfera municipal (secretarios

de turismo municipais), fazendo parte do grupo 2.

Para concretizagdo da pesquisa documental, foi utilizada a andlise histérica.
Foram coletados instrumentos legais (Plano Diretor e Lei Organica) dos municipios de
Bento Gongalves, Garibaldi e Monte Belo do Sul, além da reunido de documentos da
legislacdo federal e estadual e o Estatuto da APROVALE. Tais informagbes foram
contextualizadas de modo cronoldgico, acompanhando a evolucédo da atividade turistica

no Pais e sua inter-relacdo na sociedade brasileira.



3 O ENOTURISMO

Nas Ultimas décadas, o turismo de massa tem se feito acompanhar de outras
propostas turisticas, mais segmentadas, entre elas as ofertas enoturisticas,
caracterizadas pelos deslocamentos motivados pelo interesse em conhecer determinada
regido produtora de vinhos. A esséncia desta pratica é o vinho, pois se 0 mesmo néo
existisse no contexto da atividade, este tipo de turismo poderia ser chamado de
ecoturismo, turismo rural, ou ainda outras tipologias de consumo de lazer, visto que
ocorre com maior freqiéncia no ambiente rural (CHARTERS; ALI-KNIGHT, 2002). As
referéncias quanto ao vinho, uma bebida nascida da fermentacdo da uva, remetem a
Antiguidade, pois sementes de videira foram encontradas na Georgia, datadas de 7000
a.C. Entretanto, sua inclusdo em produtos turisticos especificos € mais recente, datando
de 1920. Ainda assim, roteiros de vinhos oficializados e organizados tornaram-se mais
comuns a partir da década de 1970, na Europa, e nos Ultimos anos em outros paises,
como é o caso do Brasil (HALL et al, 2004).

Diversos autores (CORIGLIANO, 2000, CHARTERS; ALI-KNIGHT, 2002,
HALL et al, 2004) prop6em categorias para 0s enoturistas, visto que nem todos os
visitantes possuem a mesma motivacdo com relacdo ao vinho e sua regido produtora.
Embora os termos utilizados por cada um destes autores seja diferente, a idéia central é
compartilhada, baseando-se nos visitantes que possuem grande conhecimento sobre
vinhos e interesse pela localidade, até aqueles que visitam as rotas acompanhando
outros grupos ou interessados apenas em beber qualquer tipo de vinho. O ambiente que
cerca o0 enoturismo inclui infra-estrutura, area fisica, paisagem, cozinha regional, alem de
componentes socio-culturais da regido, criando o terroir do enoturista, ou seja, as
caracteristicas particulares do local. Os acordos institucionais abrangem nédo apenas o
nivel governamental, mas também as questfes de legislacdo, regulamentacbes e
planejamento (HALL et al, 2004).

Um aspecto apontado por Corigliano (2000) como sendo a maior dificuldade
no que tange ao enoturismo € a gestdo das relacdes entre os envolvidos, visto que estes
ndo participam dos mesmos objetivos e resultados, além das transformagdes culturais
gue ocorrem. A complexidade de relacionamento ndo diz respeito apenas a variavel
econbmica, mas também aquelas de natureza extra-econdmica, derivadas
principalmente da relagdo dindmica entre o setor publico e o privado. Nos diferentes
paises produtores de vinhos, o desenvolvimento do enoturismo baseia-se na criagdo de
rotas ou estradas oficiais de vinhos, além de associacdes responsaveis por estratégias
integradas. Segundo Hall et al (2004), uma rota de vinhos consiste em um itinerario

através de regides vitivinicolas tematicamente sinalizadas e apresentadas em forma de



mapa, identificando os diferentes vinhedos e cantinas e fornecendo informagfes
histéricas e de interesses diversos. Ainda na sua concepgdo, a reestruturacdo da
economia rural e as alteragdes nas preferéncias dos consumidores tém sido 0s principais

fatores em prol do desenvolvimento do enoturismo nos paises do Velho Mundo.

A definicdo de uma rota de vinhos apresentada por Corigliano (2000), € de
um sistema de oferta turistica que possui, em um determinado percurso, vinicolas
abertas ao publico, vinhedos, museus, edificios histéricos, comunidade local, atrativos
naturais e esportivos, receptividade, artesanato, agéncias turisticas, restaurantes tipicos.
De forma mais generalizada, sdo todos o0s recursos presentes ao longo da regido
vitivinicola que proporciona uma demanda pelo enoturismo, integrando o vinho com
todos os outros recursos existentes no local. Na Europa, o Conselho das Estradas do
Vinho esta focado em cinco objetivos principais (HALL et al, 2004): inventariar as
estradas de vinho e trilhas pela Europa; desenvolver a sinalizacéo e as ilustracbes das
rotas vinicolas e demais componentes junto aos paises e regides; estabelecer critérios e
normas de exigéncia das estradas do vinho; facilitar demais necessidades para o
desenvolvimento das rotas e trilhas; estratégias de Marketing para o enoturismo, através
da producéo de guias, divulgagdo na internet, network.

A Assembléia das Regibes Viticolas Européias (AREV) desenvolveu uma
metodologia para criagéo de rotas de vinhos, acreditando na coordenacgéo e organiza¢ao

dos diversos participantes envolvidos, dividida em cinco grupos (HALL et al, 2004):

e viajante do vinho: responséavel por identificar as necessidades e motivacdes
dos enoturistas, proporcionando informacdes genéricas aos demais

participantes;

e estradas do vinho: identifica exigéncias e normas minimas para as rotas
vinicolas e para os participantes individualmente. Discute estudos de caso de

rotas de vinhos ja existentes e produtos complementares;

e suporte da estrada do vinho: documenta e discute exigéncias e normas que
envolvem o desenvolvimento rural, incluindo transporte, construgéo civil,
trade, turismo e meio ambiente. Auxilia também o0s participantes do
enoturismo a desenvolver suas atividades e negdcios, através de

gerenciamento e Marketing;

e agentes da estrada do vinho: responsavel por identificar os diversos atores
ou participantes da rota, mostrando suas funcdes, responsabilidades e
fornecendo assisténcia de treinamento conforme necessario. Os envolvidos
na estrada do vinho sdo os vinicultores, instituicdes publicas, empresas de

agroturismo, restaurantes, hospedagem, agéncias e operadores de viagens,



distribuidores, associac¢des (culturais, recreativas, de esportes, da natureza e
ambiental, gastronémicas e outras), escolas e demais estabelecimentos de
ensino, outros servicos complementares;

e Marketing: disponibiliza assisténcia e estratégias de Marketing para o
enoturismo, além de envolver-se com canais de distribuicdo e ferramentas

de comunicacao.

Com relacdo aos beneficios econdmicos resultantes da atividade
enoturistica, Corigliano (2000) subdivide em dois grandes grupos: a economia de escala,
gue compreende a cadeia de valor inerente ao produto enoturistico, subdivida em
producdo vinicola, hospedagem, alimentacdo e de estrutura complementar; e a
economia de sistema, que deriva da inter-relagdo e da sinergia entre os diversos

componentes do sistema de valores.

E possivel verificar que as pesquisas voltadas para o enoturismo enfatizam
suas vantagens econdmicas, como é comum observar nas discussfes concernentes a
atividade turistica como um todo. No entanto, pouco vem sendo estudado e discutido
com relacdo aos impactos causados pelo turismo de vinhos, que residem principalmente
nas alteragbes da paisagem rural — comprometendo o produto turistico criado junto as
vinicolas — na degradacéo ambiental com a invasdo dos turistas no ambiente natural, no
incremento do uso do solo para plantio de parreirais e na especulacdo imobiliaria das

areas dos residentes, muitas vezes pressionando seu afastamento (HALL et al, 2004).

Na tentativa de minimizar os impactos e garantir o desenvolvimento das
rotas enoturisticas, Corigliano (2000) identifica a importadncia da existéncia de uma
sintonia entre o setor publico e o privado, que deve resultar do respeito a trés fatores em
especial: ao produto vitivinicola, mantendo sua qualidade e conseqiientemente a imagem
local; ao ambiente de producao, a partir da transmissao das tradi¢cdes e do conhecimento
guanto a producdo de vinhos; e por fim, ao territdrio, possuindo conotagdo histérica,
cultural e paisagistica particulares (o tipico), sendo uma alternativa para o0 modelo de

vida urbano, de consumo massificado e padronizado.

O turismo vem ganhando destaque no poder publico, devido principalmente
ao incremento de sua participacdo na economia. Em contrapartida, 0os governantes
possuem responsabilidades e fungdes quanto ao desenvolvimento da atividade,
conforme sera abordado no topico a seguir.



4 ESTADO E TURISMO: UMA RELACAO COMPLEMENTAR

O Estado é uma formacgéo secular diretamente relacionada a coletividade,
melhor dizendo, ao equilibrio dos conflitos entre os diversos grupos sociais. As funcfes
atribuidas ao mesmo sao de dificil compreensdo na atualidade, devido a complexa
estrutura organizacional existente na sociedade. Novas organiza¢des estdo exercendo
papéis que até entdo eram considerados do Estado. E falha a atuacéo do poder publico

nestes papéis ou € interesse do mercado optar pela marginalizagcao do Estado?

A questdo é de dificil (ou até impossivel) solugéo, cujas hipéteses oscilam
conforme interesses particulares. No que concerne ao turismo, a possibilidade deste ser
um setor econdmico promissor, o que vem sendo analisado estatisticamente desde a
segunda metade do século XX, faz com que o poder publico o utilize como ferramenta

capaz de solucionar os problemas socio-econémicos de uma localidade ou pais.

Este discurso, utilizado por organismos internacionais como a Organizacao
para a Cooperacado e Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Organizacao das Nacdes
Unidades (ONU), o Banco Mundial nos anos 1960 e também pelos governantes de
paises em desenvolvimento, como uma nova forma de demagogia, enfatizava apenas o
lado econdmico do turismo, deixando a margem as anélises espaciais, sociais, culturais
e tantas outras ciéncias que contemplam o turismo. Com interesse em aprofundar a
analise quanto ao turismo, o Banco Mundial, juntamente com a ONU, organizou um
seminario em 1976 objetivando analisar os impactos da atividade turistica em diferentes
locais, enaltecendo seu carater anti-subdesenvolvimento. Depararam-se com situagdes
criticas de estrutura devido ao boom de constru¢cdes do setor, a erradicacdo da
agricultura nos locais que aderiram ao turismo, dependéncia politica, social e econémica
do exterior, ruptura do tecido social dos destinos, especulacdo do solo e consequente
expulsdo da populacdo autdctone, inflagdo, dentre outros graves efeitos relacionados a

atividade turistica sem compreenséo de sua amplitude (DE KADT, 1979).

Os resultados encontrados na atividade turistica em determinada localidade
sdo diretamente influenciados pela politica adotada (WILKINSON, 1997). Embora essas
analises e esses alertas venham sendo realizados ha algumas décadas, muitos
governantes encaram a atividade turistica de forma amadora e simplista, considerando-o
ainda uma salvacgédo, que exige do Estado apenas o papel de divulgador. Os nimeros do
turismo fortalecem seu aspecto econdémico: segundo a OMT, aproximadamente 700
milhdes de turistas viajaram pelo mundo no ano de 2000, atingindo uma receita superior

a 477 bilhdes de dolares — um acréscimo de mais de 400% com relacao aos anos 1980.



No ano de 2006 foram registrados mais de 840 milhdes de desembarques, atingindo
receita de 735 bilhdes de ddlares (OMT, 2007).

Para Cruz (2000: 8), as estatisticas do turismo ndo contemplam realmente
seu significado, que reside “na sua incontestavel capacidade de organizar sociedades
inteiras e de condicionar o (re)ordenamento de territérios para sua realizagdo.” Assim,
vagar exclusivamente pelos dados econdmicos da atividade turistica seria reduzir sua
importancia no contexto social atual, produzindo significados diversos do que a atividade

de fato representa na sociedade.

Segundo Lickorish e Jenkins (2000), a participacdo do Estado se fez mais
presente apés a Grande Depressao de 1930, quando o setor de servi¢cos tornou-se mais
visivel. O periodo de reconstrugdo do pos-guerra, com a concretizagdo do Turismo de
massa e sua notavel participacdo econdmica, aumentando os ganhos do cambio no
exterior e a receita de taxas e impostos, 0s governantes perceberam nessa atividade
uma importante pec¢a para recuperar-se economicamente. Naquele momento, impactos

socio-culturais e ambientais eram totalmente desconsiderados.

A partir da década de 1960, os governantes de paises em desenvolvimento
contrairam empréstimos junto ao Banco Mundial e ao FMI, na tentativa de acompanhar o
movimento de industrializagdo verificado em muitos paises do Primeiro Mundo,
acreditando que obteriam sucesso econdmico. Devido a ma administracdo publica e
aplicacdo dos financiamentos no déficit gerado, a inadimpléncia destes paises fez com
que os credores ‘incentivassem’ a adesao a economia neo-liberal, disponibilizando
empresas estatais ao capital estrangeiro através das privatizagfes. Apos a década de
1980, com as pressbes da iniciativa privada no Primeiro Mundo e de instituicdes
financeiras internacionais sobre os governos dos paises em desenvolvimento, o Estado
reduziu sua intervencao nos setores econdmicos — o que inclui o turismo — deixando-os a

mercé das forcas de mercado (CASTELLS, 2000).

Desta forma, o Estado passou a exercer uma funcdo contraria aquela
defendida pelo keynesianismo — cuja base incide no bem estar da coletividade — para
colaborar com os interesses privados. A respeito desta nova concepcdo de
funcionamento econémico globalizado, Hall (2001: 66-67) aponta que “o livre mercado
ndo é um mecanismo apropriado em si para proteger os interesses de todas as partes e

interessados no processo de desenvolvimento turistico”.

Assim, com menor participacéo do Estado, as minorias dominantes possuem
maiores condi¢Bes de exercer o capitalismo na sua esséncia — 0 acumulo de riquezas —

e a funcdo do Estado parece ser ainda aquela sugerida por Engels (1991): manter o



equilibrio entre dominantes e dominados, assegurando a hegemonia dos proprietarios da

riqueza.

As abordagens em torno do papel do Estado na atividade turistica sédo das
mais diversas, mas uma caracteristica se faz mais presente na concepcdo dos
estudiosos: o fornecimento de infra-estrutura para o desenvolvimento do turismo (BENI,
2004; LICKORISH, JENKINS, 2000; HALL, 2001; WILKINSON, 1997).

Beni (2004) acrescenta as funcdes do Estado uma preocupacdo com as
classes menos favorecidas, afirmando que é também de sua responsabilidade o
investimento social na implanta¢do de programas de turismo socializado, com o objetivo
de proporcionar o acesso ao turismo para as classes menos favorecidas

economicamente.

Esta visdo social em torno da coletividade é também admitida por Mcintosh

et al, considerando que o desenvolvimento do turismo deve:

(...) ser guiado por uma politica cuidadosamente planejada,
construida ndo apenas sobre balancetes e demonstraces de
lucros e perdas, mas a partir dos ideais e principios de bem-
estar e de felicidade humanos (MCINTOSH et al, 2002: 338).

Apesar da compreensédo académica com relacéo a importancia do Estado no
desenvolvimento da atividade turistica, ndo raro o poder publico se coloca a margem
deste processo. Segundo Dias (2003), a redefini¢cdo do papel do Estado possibilitou um
processo de descentralizacdo que favoreceu o crescimento da ag¢éo publica municipal,
fortalecendo a atividade turistica em nivel local, visto que aumenta o poder da
comunidade nos assuntos a ela relacionados, incluindo ai a forma de exploracdo de

recursos turisticos.

Talvez um dos motivos para um certo desinteresse dos governantes no setor
turistico ap6és a década de 1980 esteja alicercado exatamente nos estudos que
passaram a ser realizados referindo-se aos efeitos negativos da atividade, até entdo
avaliada apenas pelo prisma econdmico. A degradacdo e destruicdo dos recursos
naturais, a perda da autenticidade da cultura local e a auséncia de perspectiva dos
moradores do local que ndo séo beneficiados pelo turismo foram algumas das questdes
levantadas e ainda amplamente discutidas quando o assunto envolve as conseqiiéncias
do turismo (HALL, 2001).

Na concepcdo de Lickorish e Jenkins (2000), os impactos da atividade
turistica fazem parte de mais uma das responsabilidades do Estado, por considerar ser

este o Unico agente capaz de realizar a¢gdes remediadoras.



Nos ultimos anos o setor publico vem utilizando o turismo como uma
ferramenta incorporada ao discurso politico e associada principalmente a dois termos:

‘crescimento econdmico’ e ‘desenvolvimento sustentavel’. Cruz salienta que:

Desenvolvimento turistico ndo € — como ndo poderia ser —
sinbnimo de desenvolvimento econdmico-social. Nenhuma
atividade  econbmica  setorial pode garantir esse
desenvolvimento, j& que no imenso jogo de relagcdes que
comanda esse processo, cada uma dessas atividades
representa apenas uma parte (CRUZ, 2000: 153).

Apresentar dados oficiais sobre o incremento no niimero de visitantes e de
geracdo de empregos é uma facil alternativa para demonstrar crescimento econémico
em curto espacgo de tempo e um suposto desenvolvimento. No entanto, estes beneficios
podem trazer altos custos sociais e ambientais pela falta de um planejamento e do

comprometimento entre os atores envolvidos na atividade turistica (BENI, 2006).

Paralelamente ao fato de que o turismo pode colaborar com o Estado, este
precisa fomenta-lo. E fundamental que esta inter-dependéncia seja percebida pelos
membros do poder publico, da mesma forma como outras atividades presentes na

sociedade e de interesse coletivo.

O Estado possui diferentes formas de atuagdo junto a sociedade. Para
legalizar suas acdes, a administracdo publica realiza decisbes em ambito federal,
estadual, municipal e, dependendo da organizacdo de Estado, at¢é mesmo regional.
Estas acdes refletem em politicas publicas, que possuem algum objetivo final. Na
concepcao de Dye (apud HALL, 2001: 26), politica publica é “tudo o que o governo
decide fazer ou nao”, sendo fundamental que o processo para defini-la envolva os
orgéos publicos.

Similar a Dye, Barretto (2003: 38) acrescenta na definicdo a preocupacdo
com a coletividade, afirmando que “por politicas publicas se entende as agdes do
Estado, orientadas pelo interesse geral da sociedade”. Infelizmente, muitas vezes é

possivel identificar que algumas ac¢des do poder publico refletem em resultados privados.

Lickorish e Jenkins (2000: 224) complementam as definicbes citadas ao
compreender como politica “uma consideragdo sensata de alternativas”, ao que Beni
(2004) acredita ser a maximizagédo dos beneficios diante da minimizagdo dos prejuizos.
Nas palavras de Beni, politica de turismo é:

A espinha dorsal do ‘formular’(planejamento), do ‘pensar’
(plano), do ‘fazer (projetos, programas), do ‘executar



(preservagdo, conservagdo, utilizagdo e ressignificacdo dos
patriménios natural e cultural e sua sustentabilidade), do
‘reprogramar’ (estratégia) e do ‘fomentar’ (investimentos e
vendas) o desenvolvimento turistico de um pais ou de uma
regido e seus produtos finais (BENI, 2001: 77).

Ao considerar a abrangéncia da atividade turistica, identificam-se politicas
publicas que atuam diretamente na atividade (como é o caso das Politicas Nacionais) ou
indiretamente (nas questdes referentes a salde, seguranca, transporte, etc). Na visao de

Wilkinson (1997), a politica de turismo é afetada por forcas politicas, sociais e

econbmicas, além de politicas agricolas e industriais.

Segundo Hall (2001), a politica publica para o turismo esté relacionado a
todas as decisBes dos governos com relacdo ao setor, seja mediante acfes ou a falta
destas. Ainda na concepcao deste autor, existe uma ignorancia generalizada sobre o
papel do Estado nas politicas publicas para o turismo, o que faz com que grupos de
interesses exercam algum tipo de dominio durante este processo.

Dias (2003) argumenta que a politica publica é caracterizada em funcao da
exclusividade de seu agente: o Estado. Nas suas palavras (DIAS, 2003: 121), “sao linhas
de agdo que buscam satisfazer ao interesse publico e tém que estar direcionadas ao

bem comum”.

Percebe-se nos diferentes autores a importancia do papel do Estado para o
funcionamento do turismo enquanto atividade que resulta em conseqliéncias
econdmicas, sociais e ambientais, ndo desconsiderando sua responsabilidade para com

a coletividade. Lickorish e Jenkins (2000) indicam como sendo fun¢des do governo:
e formular a politica de turismo e aprovar as estratégias de desenvolvimento;
e regulamentar, inspecionar e proteger o consumidor;
e fornecer dados para um forum consultivo;
e realizar acfes fiscalizadoras;
e proporcionar assisténcia financeira ao desenvolvimento da atividade turistica;
e estabelecer condi¢des favoraveis para o crescimento do setor;
e fornecer dados estatisticos e informagoes;

e promover o0s destinos nacionais no exterior e em nivel

nacional/regional/local.

O interesse no desenvolvimento adequado da atividade, com a maximizagao

de seus beneficios exige por parte do Estado uma forte participagdo no estimulo e



regulamentac&o do setor turistico como um todo. E importante destacar que a politica e
as acoes publicas estéo repletas de ideologias e diferentes percepgoes, 0 que
néo significa que os governantes estdo agindo da melhor forma para a coletividade, pois
€ possivel a existéncia de inten¢des de cunho particular ou de minorias privadas (CRUZ,
2000).

Na visdo de Hall (2001), as empresas raramente estdo interessadas em
necessidades sociais e ambientais a longo prazo, comparadas ao lucro de curto prazo
gue podem obter, fato este que obrigaria 0 poder publico a interferir para corrigir
impactos do turismo. Mas, da mesma forma, os governos também tém mais interesse no
curto prazo, voltando esforcos para que o turista consuma produtos turisticos

incrementando as estatisticas da atividade e incorporando-as nos discursos eleitorais.

Em muitos paises, a politica de desenvolvimento do turismo agregou
caracteristicas de organismos internacionais, criando novas formas de dependéncias.
Molina e Rodriguez (1991), ao criticar as politicas de turismo dos paises latino-
americanos, evidenciam o neo-colonialismo que a atividade turistica sugere, enquanto

alternativa facil para consumo do tempo livre dos cidadaos de paises dominantes.

Além das politicas publicas relacionadas ao funcionamento do turismo,
outras a¢Bes do poder publico devem ser levadas em consideracdo ao avaliar os efeitos
da atividade na sociedade. Segundo Hall (2001), o Estado deve contribuir ndo apenas
com a infra-estrutura para o desenvolvimento do Turismo, mas também com servigos
urbanos tais como energia e iluminacdo publica, limpeza publica, transporte coletivo,
saneamento basico, controle da poluigdo da agua e do ar, sistema viario, organizacao

territorial, entre outras.

O envolvimento do Estado com o turismo é diferente nos paises, pois cada
um atribui determinada importédncia a atividade, podendo existir maior ou menor
descentralizacdo ou intervencdo, além de O6rgdos governamentais e associacdes
privadas em nivel municipal, regional, estadual e nacional. Na visdo de Wilkinson (1997),
o grau de envolvimento do poder publico no turismo reflete a importancia da atividade em

termos econdmicos.

Em funcdo desta inter-relacdo e inter-dependéncia entre o Estado e o
turismo, identificou-se neste artigo como sendo uma relagdo complementar. O poder
publico complementa a atividade turistica a partir de suas responsabilidades para
desenvolve-la e, em contra-partida, o turismo possibilita beneficios que o Estado

incorpora em seus discursos. Cabe salientar que é, acima de tudo, uma relagdo

din&mica, pois envolve agentes evolutivos e ndo estaticos.



No Brasil existe um aumento na preocupacdo do Estado com o turismo
brasileiro nos dltimos anos, alicercado na importancia econémica que a atividade vém
desempenhando. Sob a ética de Cruz (2000), uma analise quanto as politicas nacionais
de turismo no Brasil permite uma divisdo em trés fases distintas: a primeira, até 1966,
chamada de pré-historia juridico-institucional, correspondente a diplomas legais restritos
principalmente a aspectos de agéncias de viagens; a segunda, a partir do Decreto-Lei
55/66 até 1991, através da idéia de uma politica nacional de turismo e a criacdo de
organismos oficiais, cuja énfase estava na ampliacdo e melhoria da infra-estrutura
hoteleira; e a terceira, com a revogac@o do Decreto-Lei 55/66 e a reestruturacdo da
EMBRATUR, até a atualidade. Ainda na sua viséo, a legislacdo turistica possui até hoje
expressfes de significado ambiguo, causando o inverso a que se propdem as acdes

politicas, desorganizando ainda mais o setor.

A historica politica de turismo no Brasil, cujos moldes permanecem até hoje,
baseada no estimulo fiscal e financeiro para empreendimentos privados como forma de
geracao de emprego e renda, reduzindo desniveis regionais, remete o Estado a funcéo
proposta por Engels (1991). Muito além disso, levar adiante tal politica faz com que o
préprio Estado articule interesses contrarios aos principios de igualdade, fortalecendo
ainda mais o0s antagonismos presentes na sociedade brasileira atual, visto a

caracteristica natural do turismo ser excludente do ponto de vista fisico e financeiro.

E necessario que haja uma politica de turismo que nZo maximize lucros
enquanto minimiza perdas e prejuizos; deve ser uma politica séria e planejada,
condizente com a realidade do pais e sua populagdo, e ndo apenas mais um discurso

ilusério para eliminar os problemas brasileiros em quatro anos de mandato.

As diretrizes nacionais e a legislacdo para o turismo apresentadas nos
ultimos anos no pais enfatizam a importdncia da base local; o programa de
descentralizac@o da acdo do poder publico no setor incide especificamente em cada
produto turistico. Indiretamente, inimeras acdes refletem no turismo e seus segmentos,
como é o caso do enoturismo, conforme serd abordado a seguir na rota Vale dos
Vinhedos.

5 POLITICAS PUBLICAS NO VALE DOS VINHEDOS

5.1 BREVE HISTORICO

As vinhas foram introduzidas no Brasil pelos portugueses desde seu

descobrimento, em 1500. No entanto, a concretizacdo da vitivinicultura veio a ocorrer



apos o0 processo migratério, ao final do século XIX, quando um grande contingente de
europeus deslocou-se para o pais, na tentativa de abandonar a miséria la caracterizada
e encontrar uma nova chance em outros locais. Com a fixagdo dos imigrantes italianos
no Rio Grande do Sul, o cultivo da uva ganhou expressao e, da producao para consumo
local, o vinho passou a ser comercializado para cidades maiores, como Porto Alegre e
Montenegro (DE PARIS, 1999).

Com o desenvolvimento econémico, as coldnias Dona Isabel e Conde d’Eu
formaram o municipio de Bento Gongalves, pelo Ato n° 474, de 11 de outubro de 1890.
Assim sendo, estava organizado em cinco distritos: Vila, Zemith, Palmeiro, Conde d’Eu e
Azevedo de Castro. Mais tarde, em 1894, o municipio agrupou-se em dois distritos:
Distrito da vila, somando os trés primeiros distritos, e Conde d’Eu, reunindo os outros
dois. Em 1897 foi recriado o 3° distrito, denominado de Montebello (antigo distrito
Zemith). Trés anos depois foi criado o municipio de Garibaldi (antigo distrito Conde d’Eu).
Bento Gongalves criou seu Ultimo distrito, pela Lei Municipal n° 1805, de 17 de agosto de
1990: o Vale dos Vinhedos. O 5° Distrito — Vale dos Vinhedos — é composto pelas linhas
Leopoldina, Graciema e Zemith, com area equivalente a 21,8km. Em 1992 Montebello se
emancipou, criando o municipio de Monte Belo do Sul (CAPRARA; LUCHESE, 2001).

Segundo De Paris (1999), o distrito recebeu a denominacdo Vale dos
Vinhedos devido aos imensos parreirais existentes na localidade, bem como sua posicéo
geogréfica, seu solo e a altitude. Sua coloniza¢éo aconteceu desde janeiro de 1877, com

imigrantes oriundos do Tirol, entdo regido da Italia.

Durante o século XX, foram organizadas cooperativas entre os produtores da
regido da Serra Galcha, objetivando melhorar a comercializacdo de seus vinhos. No
entanto, este propdsito ndo foi realmente atingido no decorrer das décadas seguintes e,
a partir de 1970, com o descontentamento com a margem de lucro sobre o vinho, os
associados buscaram novas alternativas. Com isso, utilizaram as uvas para a producao
de vinhos proprios, iniciando um processo de pequenas vinicolas. Na busca por maior
competitividade, seis produtores do Vale dos Vinhedos se uniram e criaram em 1995 a
APROVALE, uma das exigéncias legais para obter a Indicacéo de Procedéncia dos seus
vinhos (APROVALE, 2006). Segundo seu Estatuto atual, € uma institui¢do cultural, social
e de pesquisa, sem fins lucrativos, cujos objetivos concentram-se nas a¢6es em prol do
desenvolvimento sécio-econémico e turistico da regido. Podem participar da associacao
produtores e pessoas fisicas e juridicas com afinidade aos objetivos da APROVALE,
através de contribuicdo mensal (APROVALE, 2004).

Nos anos seguintes foram realizados diferentes estudos através da
EMBRAPA Uva e Vinho, da Universidade de Caxias do Sul e de pesquisadores da
EMBRAPA Clima Temperado e EMBRAPA Florestas, objetivando identificar as



caracteristicas de solo e clima, bem como critérios para sua delimitacdo. A solicitacao
para reconhecimento geografico do espaco limitado a uma area de 8.122,95ha, chamada
de Vale dos Vinhedos", foi realizada em 1998. Em 2001 foi criado o Conselho Regulador
a partir da normativa de producéo, responsavel pela gestdo, manutencao e preservacao
da indicacdo geografica. Com isso, foi desenvolvido o Selo de Controle Vale dos
Vinhedos, exclusivamente para os vinhos e espumantes elaborados a partir das uvas
cultivadas no Vale dos Vinhedos e engarrafados na origem. O reconhecimento da
indicacdo de procedéncia foi conquistado junto ao INPI apenas em 2002 (TONIETTO,
2005).

Paralelamente, os proprietarioas das vinicolas perceberam no turismo mais
uma forma de melhorar a comercializacdo de seus vinhos, investindo no
desenvolvimento da atividade enoturistica a partir da década de 1990, divulgando a rota
Vale dos Vinhedos", nome também utilizado com a conquista da Indicagdo de

Procedéncia para os vinhos.

Em 2006 a Unido Européia reconheceu a Indicacdo Geografica Vale dos
Vinhedos, facilitando a comercializacdo dos vinhos nos paises que a integram.
Atualmente (2007), a APROVALE possui 32 vinicolas associadas e 24 associados néo
produtores de vinhos, que estéo trabalhando em busca da Denominacao de Origem para
a regiao (APROVALE, 2006). A preservacgédo da Indicacdo Geografica e demais acfes a

ela relacionadas ficam a cargo da APROVALE.

No ultimo levantamento realizado, a regido possuia 10,01% de area urbana
(uso urbano em meio rural, solo exposto e sistema viario), 43,03% de mata, 20,82% de
area agricultada e 26,14% do territério com plantio de vinhedos (FALCADE; MANDELLI,
1999). Atualmente, o Vale dos Vinhedos firmou-se enquanto roteiro enoturistico no pais.
Nos (ltimos cinco anos o nimero de turistas quase triplicou, chegando a 105.737
visitantes em 2006, com a perspectiva de superar este dado no ano de 2007
(APROVALE, 2006).

5.2 RESULTADOS

Em um primeiro momento da pesquisa, 0 resultado das entrevistas
realizadas junto & iniciativa privada do setor vitivinicola da regido, os empresarios nao
identificaram ou reconheceram acdes do poder puablico de relevancia para o
desenvolvimento da rota. Em uma visdo geral a partir do resultado das entrevistas, o
apoio por parte do poder publico é percebido como quase inexistente, seja mediante
incentivos & industria vinicola e a agricultura, ou ainda através do estimulo e fiscalizacéo

da atividade turistica local e sua infra-estrutura. Segundo os entrevistados do grupo 1, os



méritos do Vale dos Vinhedos seriam resultado de um esforco e uma vontade que
nasceu da iniciativa privada, obtendo pouco ou nenhum auxilio do poder publico, que aos
poucos se isentou de suas fun¢des. Algumas pesquisas recentes vao ao encontro desta
hipétese (FAVERO, 2004; VALDUGA, 2007).

Um dos entrevistados afirmou que “o poder publico ndo ajudou, quem fez o
Vale fomos nés mesmos” (entrevistado n° 07). Em outra entrevista, o respondente

desabafou:

Me parece que quando se fala em Vale, o Vale ja esta pronto.
O Vale ndo precisa do poder publico, pois tem muitas
empresas ricas, quando na verdade, a minoria € de empresas
grandes, que tem um retorno financeiro de muitos anos. Mas
realmente tem este consenso, de que o Vale por si sé se vira
(entrevistado n° 08).

A acdo do Estado na regido pesquisada aconteceu em um primeiro momento
durante as Ultimas décadas do século XIX, através do estimulo & vinda de imigrantes
para ocupacao das terras e desenvolvimento das localidades. A iniciativa foi do governo
federal, repassando a fiscalizacdo e o funcionamento das formac8es populacionais de
imigrantes ao nivel governamental do estado (CAPRARA; LUCHESE, 2005). Esta acédo
foi responsavel pelo inicio da organizacdo espacial deste territério, deixando suas
marcas no decorrer dos anos e geracdes seguintes. Como um processo dinamico, com
as transformacgfes que a sociedade brasileira vivia ocasionadas pela industrializacdo, o
espaco rural foi ficando a margem do sistema capitalista, ou sendo aos poucos
englobado pela sua légica de producéo e urbanizacdo. No dmbito rural, a agricultura de
marcas familiares e minifiindio viu cada vez mais o Estado afastar-se de suas obrigagtes
enquanto gestor do bem coletivo, desamparando agricultores e suas familias, que se

viram obrigados a buscar novas alternativas de sobrevivéncia (OLIVEIRA, 2001).

Embora as legislagbes em nivel federal, estadual e municipal pretendam
evitar o éxodo rural, um dos responséveis pela pobreza e marginalizagdo dos centros
urbanos nacionais, ndo existe no pais uma politica agraria que torne viavel a atividade do
pequeno produtor frente a industrializacdo. O Estado brasileiro ndo garante na pratica
uma politica que possibilite a revitalizacdo do espaco rural e sua comunidade,
desencadeando iniUmeros problemas para o Brasil, produtor principalmente de bens

primarios. Em alguns casos, essa revitalizagdo pode acontecer ou é colaborada pelo

turismo, como pdde ser verificado no Vale.

A falta de uma politica adequada para o ambiente rural brasileiro é criticada
por alguns autores (BAUANAIN; PIRES, 2003; OLIVEIRA, 2001), e acaba por incidir



diretamente na atividade turistica realizada no espaco rural, o que é vivenciado no Vale
dos Vinhedos. Na tentativa de garantir a sobrevivéncia de suas atividades e
conseqientemente de suas familias, os agricultores do local tiveram a necessidade de
agregar novos valores a sua terra. Com isso, criaram vinicolas e passaram a administrar
0 proprio negocio, migrando da atividade especificamente com a terra, para as
responsabilidades enquanto empresérios. A producéo de uvas na década de 1980,
portanto, j& ndo era mais destinada exclusivamente as cooperativas, com o0s préprios
produtores comecando a fabricar vinhos e, com a boa aceitagdo do mercado local,
criando empresas proprias, fazendo eles mesmos a comercializagdo. Em um primeiro
momento, o0 envolvimento do poder puablico na regido limitou-se a pequenos
financiamentos para aquisicdo de equipamentos e maquinario minimo, além de apoio

institucional através da Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéaria (EMBRAPA).

Segundo os resultados do grupo 1, os principais motivos para a criagdo da
APROVALE dizem respeito a necessidade de unido para competir no mercado de
vinhos, visto que as vinicolas eram de pequeno porte, bem como o fortalecimento da
regido. A inexisténcia de politicas integradas que objetivassem o desenvolvimento da
localidade, mantendo seu aspecto rural e predominantemente agricola, foi verificado nos
diferentes niveis de governo através da pesquisa documental. A grande contribuicdo do
poder publico (e pode-se considerar essencial para o desenvolvimento do Vale dos
Vinhedos) foi a base institucional fornecida pela EMBRAPA para concretizacdo da idéia

do de indicacédo de procedéncia e protecdo dos produtos da regido.

A unido entre vinhedos e turistas foi concretizada por uma associacdo do
poder publico. Segundo Favero (2006), a atividade turistica na regido da Serra Gaulcha
pode ser identificada a partir da metade do século XX, quando turistas visitavam estas
cidades no periodo do verdo, em busca de temperaturas mais amenas. Nas décadas
seguintes, o poder publico municipal, seguindo a ideologia federal, passou a valorizar o
processo de industrializacé@o e a infra-estrutura turistica procurava atender os homens de

negocios.

Antecipando as diretrizes concretas de uma politica nacional de turismo
descentralizadora, em 1985 onze secretarias de turismo dos municipios da Serra Galcha
reuniram-se para criar a Associacdo de Turismo da Serra Nordeste (ATUASERRA). O
objetivo da entidade era o de resgatar e fortalecer o turismo da regido, que ficou a
margem do processo de desenvolvimento das localidades, em substituicdo a
industrializagdo (PAULUS, 2003)“’. Aos poucos o envolvimento da iniciativa privada foi
crescendo, formando uma estrutura mais independente e quase todos o0s projetos para o
turismo eram desenvolvidos através dos proprios empresarios. Até 1997, a atuacdo da

ATUASERRA limitava-se a promog¢do do turismo na regido. Nos anos seguintes,



considerando-se o grande envolvimento da iniciativa privada e suas reivindicacbes
guanto a falta de participacdo do poder publico na atividade, a associagdo assumiu um
papel de lideranca no processo de desenvolvimento regional, atuando em diferentes

frentes: institucional, promocional, financeiro.

Na questdo de profissionalizacdo do setor, outros parceiros fizeram-se
presentes, como a EMBRAPA e instituicdes de ensino, tais como a Universidade Federal
do Rio Grande do Sul e a Universidade de Caxias do Sul, entre outros (SERRA
GAUCHA, 2007). Apesar do conceito de uma associacdo regional forte, segundo o
diretor executivo da APROVALE, Jaime Milan, a ATUASERRA nao pode ser considerada
um parceiro efetivo do Vale dos Vinhedos, pois seus esforcos estdo voltados para o
planejamento de outros atrativos turisticos da regido. O envolvimento €, basicamente,
através da divulgacdo em eventos onde a ATUASERRA participa. Com isso, a
ATUASERRA deixa de ser um 6rgado de planejamento para tornar-se um 6érgdo de

comercializacao.

Com o Programa de Regionalizacdo do Turismo, implantado pelo Governo
Federal desde 2003, determinando as diretrizes que deveriam ser seguidas pelas
regides e municipios turisticos, a base local tornou-se gestora das questdes turisticas.
Com isso, para analisar o enoturismo no Vale dos Vinhedos, é fundamental analisar os
instrumentos e politicas utilizados pelo poder publico municipal das cidades envolvidas
no Vale. Apenas nos Ultimos anos que 0s governantes locais passaram a se dedicar a

um pensamento politico para desenvolver a regido.

Bento Gongalves estruturou um Plano Diretor que abrange a regido do Vale,
protegendo sua paisagem de parreirais (a linha do horizonte), na tentativa de fortalecer e
perpetuar o enoturismo. Foi delimitada a Zona de Preservacao a Paisagem do Vale dos
Vinhedos (ZPPVV), que recebe restricbes quanto ao seu uso, sendo permitida a
producéo vitivinicola na regido, impedindo a construgdo de edifica¢cdes que venham a
seccionar a paisagem (IPURB, 2007). Mesmo assim, existem alguns empreendimentos
no Vale que estdo em desacordo com esta protecéo, pois sua instalacdo antecedeu as

definicdes do Plano Diretor.

Somos cobrados pelas construgbes, como fomos cobrados
pelo Spa do Vinho. N&o deveriam permitir construgGes
verticais, s6 na horizontal. Os hotéis s&o benéficos, mas tem
que cuidar para ndo descaracterizar (entrevistado n° 04).

Os entrevistados de ambos os grupos afirmaram que foi formada uma

Comissao para representar a regiao, pois novos projetos foram encaminhados a Camara



de Vereadores do municipio. No entanto, tais projetos ndo receberam aprovagéo por nao

serem atividades que viessem a agregar valor ao entorno vitivinicola e turistico.

O interesse presente na legislacao municipal em combater o éxodo rural ou
em ordenar o territério ndo € suficiente para evitar a especulacdo do solo verificada no
Vale. O uso do solo muitas vezes deixa de cumprir a funcdo social proposta pelo poder
publico nas suas diferentes esferas, e passa a fazer parte de uma funcdo econdmica
devido a sua valorizacdo em espécie, paralela a desvaloriza¢do do produto da area rural.
Alguns proprietarios comercializaram suas terras, onde antes eram cultivados parreirais,
e outros terrenos estdo a venda. A cultura local, parte do produto enoturistico, passa a
ter novo formato com a vinda de pessoas de outras localidades e com outros interesses
na regiao.

Outra situacdo encontrada esta relacionada a ocupac¢do do solo com
habitacdes irregulares. Esta reclamagdo foi constante durante as entrevistas com o
grupo 1. Na sua concepcéao, o poder publico deveria organizar esta ocupacéo de modo a
evitar um choque com a paisagem enoturistica e conseqiientemente o desagrado por
parte dos turistas. Infelizmente este pensamento é influenciado pelos interesses
privados, ndo sendo verificado durante as entrevistas uma preocupagdo com relacao ao

aspecto social que envolve esta ocupacédo inadequada.

O poder publico tem que controlar as invasdes, os loteamentos
populares que estdo se criando. E os moradores ndo poderiam
vender para qualquer um. Isso prejudica o meio ambiente. Mas
qguando ja esta construido fica mais dificil. Ndo é dentro do
Vale, mas esta entrando no Vale. Quem vem pra ca, o que
enxerga? Uma grande favela. E a mesma coisa no outro
acesso; tem que atravessar uma favela. Mas uma coisa que
tem que ser feita logo € tornar a paisagem de parreiral como
patriménio do Vale, porque por uma série de questdes
histéricas hoje esta mais valendo a pena vender o terreno para
um loteamento do que para plantar parreira e se agente perder
o parreiral perde também o caréter turistico (entrevistado n° 2).

No ambito das politicas federais, estaduais e municipais, € dever do Estado
ordenar o territdrio e possibilitar a todos os cidaddos uma habitacdo digna, com
saneamento adequado, além de outras necessidades do ser humano. No entanto, as
reivindicagbes por parte dos proprietarios das vinicolas se relacionam quase que
exclusivamente ao interesse em melhorar os acessos para o Vale dos Vinhedos, que em
todas suas direcfes esta cercado por moradias irregulares, o que prejudicaria a vinda de

turistas.

Engquanto Bento Goncalves busca a prote¢do da regido turistica, 0 municipio

de Garibaldi ndo atua de forma similar no local. Com relagéo ao ambiente rural, o Plano



Diretor interpreta a zona rural como uma simples extensdo da area urbana, permitindo
seu uso para outras atividades que acabam por ocupar 0 espaco até entdo utilizado para
atividades agricolas. Com isso, foi verificada a instalagdo de um condominio residencial e
indUstrias de segmentos diversos no Vale, expondo os objetivos antagbnicos da

municipalidade e das empresas privadas com relagéo a regiao.

Na visdo da secretaria de Turismo de Garibaldi, lvane Favero, o Vale dos
Vinhedos é muito importante para o turismo na regido, pois € um dos principais atrativos,
mas a comunidade de Garibaldi ndo tem consciéncia de que faz parte do Vale, devido a
sua imagem publica atrelada ao municipio vizinho, Bento Gongalves. Ao considerar a
forte influéncia privada na rota, ndo existe um trabalho integrado entre as administracées
municipais, o que dificulta o pensamento convergente para o desenvolvimento do
enoturismo. O poder publico de Garibaldi € mais atuante em outras rotas da cidade e
participa da rota Vale dos Vinhedos quando é solicitado, ndo se caracterizando um
parceiro envolvido na realidade e nas dificuldades do local. Ainda sob sua o6tica, nem
mesmo no poder publico existe um consenso sobre a preservacdo da paisagem e das
areas de producdo vitivinicola, o que prejudica as decisdes quanto 0 uso do espago em
gue esta inserido o Vale. Para um representante do grupo 1:

Garibaldi tem interesse de desenvolver loteamentos e o
reconhecimento da rota turistica do Vale dos Vinhedos ficou de
lado, até porque eles tém outras rotas. Entdo, talvez o Vale
nao interesse, até porque a parte que esta em Garibaldi é
pequena. No Alto das Videiras tinha parreiral e ouve um
choque de interesses, porque algumas vinicolas tentaram
comprar pra tentar manter o parreiral, mas o que valeu foi o
dinheiro (entrevistado n° 09).

Monte Belo do Sul, um pequeno municipio predominantemente agricola,
possui duas vinicolas pertencentes ao Vale dos Vinhedos e também elaborou seu Plano
Diretor, cujas finalidades abrangem o fomento a cultura e ao turismo, buscando integrar-
se aos municipios vizinhos. No entanto, no que tange ao Vale dos Vinhedos, o poder
publico aprovou a constru¢do de uma inddstria na regido, descaracterizando o ambiente

rural e causando descontentamento por parte dos demais entrevistados.

Em entrevista com o Secretario de Cultura e Turismo, Alvaro Manzoni, o
mesmo ressaltou que a negociacdo para instalagdo desta indUstria aconteceu na
administragao anterior e, de fato, nao foi discutida no ambito do Vale. “Na realidade, nao
sei muito a respeito da vinda da industria porque toda a negociacdo para sua instalacdo
foi feita com o prefeito anterior, entdo desconheco quais foram as facilidades

disponibilizadas”.



A legislacdo de Monte Belo do Sul ndo possui acdes especificas para a
regido pesquisada. Segundo o Secretario, as discussdes em nivel regional acontecem
com maior freqiiéncia através da ATUASERRA, considerando-a como uma importante
instituicdo para o contexto turistico regional. Ainda na sua visdo, é necessario ter em
mente a diferente realidade dos municipios, citando como exemplo a impossibilidade de
construir prédios com mais de trés andares na sua cidade, o que ndo faz parte das
diretrizes das demais. Ao mesmo tempo, as cidades que possuem identidade cultural
similar devem estruturar planos em conjunto, enfatizando o trabalho da Micro-regido da
ATUASERRA, que compreende os municipios Monte Belo do Sul, Santa Tereza,
Garibaldi, Carlos Barbosa, Bento Gongalves e Farroupilha. Para o secretario, o poder
publico deveria destinar uma verba obrigatoria para aplicagéo em cultura e turismo, como
existe para a saude e educacéo, possibilitando o desenvolvimento da atividade como um

todo.

6 CONSIDERACOES FINAIS

O Estado é responsavel por planejar o melhor uso dos bens pertencentes ao
seu territorio, desenvolvendo as atividades concernentes a suas caracteristicas, na
tentativa de minimizar os problemas. No Brasil, o poder publico sempre participou de
forma pontual e restrita na atividade turistica do pais. Apenas nos ultimos anos o
governo buscou planejar o turismo ampliando sua visdo, mas ainda de forma limitada aos
discursos eleitorais diretamente ligados a geracéo de empregos e renda. Ndo questiona-
se da necessidade deste aporte para a populacdo brasileira, no entanto, a teoria hem

sempre foi colocada em pratica.

No Rio Grande do Sul, o poder publico focou a instalacdo de industrias de
diferentes segmentos, atuando no turismo como um espectador. Com as alteragfes em
ambito federal referentes ao setor, o governo estadual tornou-se um mensageiro das
diretrizes nacionais para execucdo com base local, colaborando no Vale dos Vinhedos

com a pavimentacdo do acesso principal e com aces isoladas de divulgacéo.

Embora uma das diretrizes do Ministério do Turismo esteja relacionada a
qualificagcdo e sensibilizacdo para o turismo, percebemos entre a iniciativa privada
existente no Vale, um limitado conhecimento sobre a atividade turistica, restringindo-se
aos beneficios econdmicos. Para alguns entrevistados, bastaria que o poder publico
mantivesse um bom acesso e sinaliza¢éo na rota, ou retirasse as habitagdes irregulares

existentes, quando na realidade a vinda de turistas impacta na qualidade de vida das



pessoas em geral, desde o sistema viario, fornecimento de dgua e luz, rede de esgotos e

recolhimento de lixo, sistema de salde, entre outros.

Um dos motivos para que o Estado seja diretamente responsavel pelo
desenvolvimento do turismo diz respeito a ampla rede de elementos e conseqiiéncias
existentes na atividade. O poder publico possui uma estrutura ainda que tedrica, capaz
de abarcar as diversas situagdes desencadeadas pelo turismo, visto que deve exercer
suas fungBes de modo a legislar sobre interesses divergentes e conflitantes da
sociedade. A compreensdo quanto ao turismo e sua abrangéncia, deveria ser fornecida

pelo poder publico aos envolvidos no Vale dos Vinhedos, o que nao foi verificado.

Em nivel municipal, o poder publico atua em alguns momentos nas questdes
de ordenamento do espaco, na maioria das vezes através de acdes remediadoras.
Entretanto, as reivindicacbes quanto ao uso do espaco e da paisagem identificadas
durante as entrevistas no Vale, sdo plenas de interesses individuais ou do grupo ligado
ao turismo. N&o pretendemos neste artigo discutir tais interesses, apenas ressaltar que o
Estado deveria governar o espaco para todos os cidadaos, lidando constantemente com

situacBes de sobrevivéncia minima versus a pressao capitalista.

Outro problema encontrado no Vale é o escasso envolvimento do poder
publico nas questdes rurais. Com excecdo de alguns programas de incentivo para o setor
vitivinicola, a regido ndo possui agcdes pontuais que desenvolvam este que é a esséncia
do enoturismo. Através do Plano Diretor de Bento Goncgalves e a participagdo da
comunidade do Vale na sua elaboracéo, foram definidos alguns aspectos fundamentais
como limitar as atividades na regido e preservar as caracteristicas da paisagem. No
entanto, ndo é suficiente determinar a necessidade de preservar os parreirais, quando o
valor da terra esta associado a outros interesses, ocasionando a especulagao imobiliaria
e consequlente repasse da terra para novos proprietarios. De certa forma, isto fragmenta
a identidade cultural da localidade. O interesse inicial da pesquisa em descobrir as
politicas publicas direcionadas ao enoturismo foi logo surpreendido pela sua inexisténcia.
No entanto, indiretamente, tanto o poder publico quanto os vitivinicultores presentes no

Vale dos Vinhedos atuam no enoturismo nesta rota, seja de forma positiva ou negativa.

A andlise dos documentos legais, associada as informacgdes obtidas durante
as entrevistas, permitem identificar trés fases do envolvimento do poder publico na

construcdo da rota enoturistica Vale dos Vinhedos:

- 1% fase (de 1870 até meados do inicio do século XX): é caracterizada pelo
incentivo por parte do governo federal e estadual a vinda de imigrantes, que

povoaram a regido e fixaram suas caracteristicas culturais, muitas delas



presentes até a atualidade, como é o caso da vitivinicultura, e utilizadas

como ferramenta de atracdo de turistas.

2% fase (do inicio do século XX até por volta de 1995): constituida pela falta
de legislacdo e envolvimento publico para diferentes situacbes presentes no
Vale dos Vinhedos, acarretando transforma¢fes no modo de producdo e
comercializagdo de vinhos, bem como a estruturacdo da iniciativa privada

em prol de sobrevivéncia no mundo globalizado.

3% fase (da década de 1995 até hoje): com as novas necessidades da
sociedade em geral e da regido, o poder publico dos municipios que
participam do Vale passa a permitir e incentivar novas atividades na rota
através da instalacdo de industrias, meios de hospedagem, condominios
residenciais, alterando também sua estrutura urbana e rural. Ao mesmo
tempo, das pressdes da comunidade e do crescimento do turismo local,
emergem politicas publicas que atuam de forma a legislar a regido como um

todo, voltando-se para o enoturismo.

Para melhor identificar as a¢c6es do poder publico no Vale, foi organizado o

seguinte quadro:

Quadro 5: A¢cdes do Poder Publico na Rota Enoturistica Vale dos Vinhedos

ACAO DO ESTADO DISCRIMINACAO DA ACAO DO ESTADO

AE 1

Estimulo & vinda de imigrantes no final do século XIX para ocupacéo das

terras.

AE 2 Pesquisas realizadas pela EMBRAPA Uva e Vinho.

AE 3 Base institucional para obtencéo do selo de indicagdo de procedéncia Vale
dos Vinhedos.

AE 4 Criagdo da ATUASERRA para desenvolver o turismo na regido da Serra
Gaucha.

AE 5 Profissionaliza¢@o do setor vitivinicola e turistico através da EMBRAPA Uva
e Vinho e institui¢des de ensino.

AE 6 Protegcdo de bens que, indiretamente, possuem valor turistico pela

Constituicdo Estadual.




ACAO DO ESTADO

DISCRIMINACAO DA ACAO DO ESTADO

AE 7 Fornecimento de incentivos financeiros para empreendimentos turisticos
através da Secretaria do Estado de Turismo, Desporto e Lazer.

AE 8 PRODETUR SUL através do Governo Estadual.

AE 9 Criacdo do FUNDOVITIS, vinculado a Secretaria Estadual da Agricultura e
Abastecimento.

AE 10 Criag&o do Dia Estadual do Vinho.

AE 11 Promocao do turismo em Bento Gongalves através da elaboragdo do Plano
Municipal de Turismo.

AE 12 Delimitagcdo da ZPPVV pelo poder publico de Bento Gongalves.

AE 13 Promocgdo do turismo em Garibaldi através de investimento, producao,
criacdo e qualificagdo de empreendimentos, para area rural e urbana, além
da regulamentacéo de uso e ocupacéo dos bens de interesse turistico.

AE 14 Instalagdo de industrias diversas no Vale dos Vinhedos.

AE 15 Atuacédo do poder publico de Garibaldi no turismo através do planejamento,
promog&o e eventos.

AE 16 Incentivo ao turismo em Garibaldi, visando ao desenvolvimento econdmico.

AE 17 Criacdo da Secretaria de Cultura e Turismo de Monte Belo do Sul,
objetivando desenvolver a atividade turistica e proteger o patrimdnio
artistico-cultural.

AE 18 Formulagdo pelo poder publico de Monte Belo do Sul de uma politica
voltada para os servicos ligados diretamente ao turismo, ao comércio de
artesanatos e doces locais, programas de incentivo ao setor hoteleiro e
realizacdo de feiras e exposicoes.

AE 19 Projeto “Construindo Monte Belo Mais Belo”.

Fonte: a autora.

O grande problema do Vale dos Vinhedos ndo parece ser a falta de

participacdo do poder publico, pois este atua de modo a colaborar com a regido, embora

ndo da forma como os autores estudados sugerem ser o papel dos governantes com




relacdo ao turismo. A dificuldade reside na falta de didlogo entre os diferentes
envolvidos, seja do poder publico, da iniciativa privada, dos pequenos agricultores, da
comunidade local, visto que os mesmos possuem muitas vezes interesses antagdnicos.
Apesar da atuacdo da ATUASERRA em foco regional, e da APROVALE em base local,
0s 6rgaos governamentais ndo trabalham a gestdo da rota de modo regional, o que fica
evidenciado nas situacdes colhidas durante a pesquisa e apresentadas em fotografias.
Na realidade, o que saltou aos olhos ndo foi a falta de dialogo entre poder publico e
vitivinicultura; tampouco a quase inexisténcia de didlogo entre as trés administragfes
municipais que compreendem o Vale. O que se revela na maior dificuldade com relagdo
ao desenvolvimento da regido enquanto rota enoturistica é a auséncia de discussdes
sobre o turismo e seu significado entre as préprias secretarias que compdem cada

prefeitura.
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Notas

! Especialista em Gestdo Empresarial (FGV) e Mestre em Turismo (UCS). E-mail:
htonini@hotmail.com.

" A regido geogréafica Vale dos Vinhedos abrange o distrito Vale dos Vinhedos (pertencente & Bento
Gongalves), além de espacos nos municipios de Monte Belo do Sul e Garibaldi, conforme a Figura
7, cujo desague se da no Arroio Pedrinho (APROVALE, 2006). No decorrer da presente pesquisa,
ao utilizar Vale dos Vinhedos considera-se a regido com Indicagdo de Procedéncia e ndo apenas o
distrito de Bento Gongalves.

v Atualmente, a ATUASERRA possui 30 associados, inclusive a participacdo da iniciativa privada
através dos Centros de Industria e Comércio, Sindilojas, Comércio de Dirigentes Lojistas e
Sindicato de Hotéis, Restaurantes, Bares e Similares da Regido. Entre os municipios que aderiram
a associacdo, estdo as secretarias de Carlos Barbosa, Casca, Cotipord, Fagundes Varela, Marau,
Monte Belo do Sul, Nova Padua, Nova Roma do Sul, Protasio Alves, Santa Teresa, Veranopolis,
Vila Flores e Vila Maria.



